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La diff®rence de temp®rature entre les 
logements ne devrait pas d®passer 2ÁC
Lors dõun temps froid, sans soleil et sans vent, la 
diff®rence de temp®rature entre les appartements dõun 
m°me immeuble ne devrait pas d®passer 2ÁC. Chaque 
degr® dõ®cart accro´t la consommation dõ®nergie de 
quelques pour-cent, car on r¯gle la chaudi¯re du 
chauffage central sur les appartements les plus froids 
et on surchauffe les autres. Par exemple, quatre degr®s 
de diff®rence ð une situation qui est malheureusement 
fr®quente ð augmente la consommation de plus de 
15%.

On ne parle pas ici de pr®f®rences personnelles dans 
le r®glage des radiateurs ou du chauffage au sol, mais 
bien de lõimpossibilit® dõavoir une temp®rature normale 
(19-20ÁC) malgr® lõouverture compl¯te des vannes, ou 
de lõimpossibilit® de r®duire la chaleur autrement quõen 
ouvrant les fen°tres. 

Si vous connaissez r®guli¯rement une telle situation 
dans votre immeuble, essayez de vous organiser 
entre voisins pour ®tablir un diagnostic qui aidera le 
propri®taire ou la r®gie ¨ agir. 

La d®marche collective consiste ¨ mesurer avec 
m®thode la temp®rature des logements durant des 
journ®es froides, grises et calmes, aþn dõ®viter les 
inÿuences du soleil et du vent. Si tous les habitants ne 
d®sirent pas participer aux mesures, on essayera dõavoir 
au moins un appartement par ®tage.

Les pages suivantes indiquent la marche ¨ suivre. 

Votre immeuble souffre dõune mauvaise r®partition
du chauffage entre les appartements ð dõo½ des 
charges excessives ?  Vous pouvez profiter de lõhiver 
pour collaborer avec vos voisins, afin de mesurer 
les temp®ratures et ausculter les radiateurs. 
Ce mode dõemploi vous expliquera comment proc®der
et comment transmettre vos observations ¨ votre 
propri®taire ou ¨ votre r®gie.
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1. £talonner les thermom¯tres
Utilisez de bons thermom¯tres qui offrent une bonne lecture de la 
temp®rature, au degr® pr¯s. La premi¯re ®tape consiste ¨ sõassurer 
quõils sont bien ®talonn®s. Il suffit de les rassembler au m°me 
endroit et dõattendre quelques minutes. On fera alors confiance ¨ la 
majorit® dõentre eux, et on ne se servira pas de ceux qui sõ®cartent 
de la moyenne. Par exemple, si trois thermom¯tres indiquent 20ÁC 
et un quatri¯me 21ÁC, on nõutilisera pas ce dernier. 

2. Laisser le chauffage se stabiliser
Comme le but des mesures est de r®v®ler lõ®tat de d®s®quilibre du 
chauffage de lõimmeuble, on ®vitera dõinfluencer les temp®ratures 
par des ®l®ments externes. On ne fera donc pas fonctionner de 
radiateur ®lectrique dõappoint. De m°me, on prendra soin de ne 
pas laisser de fen°tre ouverte. Si on vient dõa®rer, on attendra que la 
temp®rature se stabilise. 

Si on souffre du froid dans son appartement, on ouvrira toutes les vannes des radiateurs: robinet ordinaire 
ouvert ¨ fond; vanne thermostatique sur position 5. 

Si on est satisfait de la temp®rature, on laissera les r®glages des vannes en lõ®tat. 

Si on a trop chaud, on veillera ¨ mettre les vannes en position basse: robinet 
ordinaire ouvert au tiers, vanne thermostatique sur position 2.

3. Mesurer la temp®rature au centre de la pi¯ce,
®ventuellement noter lõ®tat des radiateurs
Les mesures doivent °tre prises aux heures auxquelles le chauffage donne son 
maximum (entre 10 h et 20 h). Il faut disposer le thermom¯tre loin des sources de chaleur (radiateur) et de 
froid (fen°tre ou mur), cõest-¨-dire au centre de la pi¯ce et ¨ une hauteur dõenviron un m¯tre, par exemple 
sur une table. Ne pas le poser au sol (o½ lõair est plus froid), ni le garder en main (la chaleur du corps 
influence la temp®rature). Si possible, on prendra plusieurs mesures sur plusieurs journ®es, en indiquant ¨ 
chaque fois la date et lõheure, et on inscrira le tout sur le formulaire (page 4). 

Dans lõid®al, on fera six relev®s dans les pi¯ces de lõappartement ¨ des jours diff®rents et on en tirera la 
moyenne. Par exemple, un relev® ¨ 12h et un ¨ 19h, sur trois jours. Ou trois relev®s par jour, sur deux jours. 
Dans lõid®al aussi, tous les habitants mesureront les temp®ratures au cours des m°mes journ®es. Si les 
horaires des uns et des autres ne permettent pas une telle organisation, on t©chera de prendre au moins 

une mesure le m°me jour et ¨ la m°me heure.

Pour aller plus loin dans lõ®tude, on peut aussi relever lõ®tat 
des radiateurs (voir pages 3 et 5), en indiquant si leur robinet 
ferme bien et sõils sont ®quip®s dõune vanne thermostatique.

4. Retourner une copie des relev®s et un croquis 
dõensemble au propri®taire ou ¨ la r®gie
Pour permettre au destinataire de se faire une id®e rapide 
du probl¯me, faire un croquis dõune ou plusieurs fa­ades de 
lõimmeuble, en indiquant sur les fen°tres la moyenne des 
temp®ratures relev®es dans la pi¯ce. 

Faire une copie des relev®s (temp®ratures et ®tat des 
radiateurs) et adresser le tout ¨ votre r®gie ou ¨ votre 
propri®taire avec une lettre courtoise, comportant un r®sum® 
des probl¯mes de chauffage et de vos observations. 
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